
El valor del cuidado

Resultados de la investigación

A tener en cuenta

JEFATURA 
DEL HOGAR

Oferta, demanda y alternativas de servicios 
de cuidado infantil en zonas de pobreza de 
Lima Metropolitana
En Perú no existe una oferta suficiente de 
servicios de cuidado infantil diurno para niñas y 
niños menores de 3 años en los sectores de 
estratos socioeconómicos bajos. 

El programa social Cuna Más para la población en 
situación de pobreza tiene una tasa 
de cobertura inferior al 12% 
de su población objetivo, en 
su modalidad de centros de 
cuidado diurno. 

Para la población no-pobre 
pero vulnerable, no existe 
una oferta de cunas 
institucionalizada.

Los costos sociales de la 
ausencia de servicios de
cuidado infantil son, entre 
otros: mayor dependencia 
económica de las mujeres, 
mayor tasa de trabajo 
informal y trabajo a 
tiempo parcial que sus 
pares varones.

Entre diciembre 2022 y abril 
2023, el equipo de 
investigación CISEPA-PUCP 
realizó entrevistas 
semiestructuradas en SJM 
(Pamplona Alta), VES y VMT a 
madres con niñas y niños 
menores de 5 años y mujeres 
que brindan el servicio de 
cuidado o madres-cuidadoras 
para niños de 5 años de edad o 
menos.  Se entrevistó a 11 
madres no-usuarias de 
servicios de cuidado infantil, 
26 madres usuarias o 
exusuarias, y 10 mujeres que 
brindan servicios de cuidado 
diurno (principalmente 
madres-cuidadoras del 
Programa Social Cuna Más).

Estos datos nos dan un 
panorama general en los 
distritos base del estudio: 
San Juan de Miraflores 
(SJM), Villa El Salvador 
(VES) y Villa María del 
Triunfo (VMT).

Total de madres 
entrevistadas 

37 

PEA QUE TRABAJA EN 
EL SECTOR INFORMAL

Madre 
después de 
los 20 años

24

% de los hogares que
tienen una jefa mujer
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36,9
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En %

Madres 
adolescentes 

3

Un tercio de las 
madres 
entrevistadas 
tuvo su primer 
hijo antes de 
cumplir 21 años

Primer hijo a 
los 18-20 
años

10 madres

Fuente: INEI



El estudio “Empleo femenino, cuidado infantil e informalidad: Los servicios 
de cunas como estrategia de desarrollo socioeconómico”, liderado por el 
Centro de Investigaciones Sociológicas, Económicas, Políticas y 
Antropológicas (CISEPA-PUCP), se basa en una investigación cualitativa en 
algunos distritos de Lima Sur para identificar los costos sociales de la 
ausencia de servicios de cuna, así como las características de la demanda 
de servicios de cuidado infantil para niños/as menores de 3 años.

¿Cuáles son las estrategias de 
los hogares en situación de 
pobreza para el cuidado 
diurno de niños/as menores 
de 3 años? 

¿Cuáles son los costos 
sociales asociados a la 
ausencia o insuficiencia 
de servicios de cunas? 

¿Cuáles son las 
alternativas que las 
madres preferirían 
tener a su alcance?  

Para mayor información: srousseau@pucp.pe
Equipo de investigación CISEPA-PUCP: Dra. Stéphanie 
Rousseau, Dr. Robin Cavagnoud, Sonia Velarde. Con la 
colaboración de Lic. Nícola Espinosa en el trabajo de campo.
Infografía elaborada por Rems Miranda

La escasez o 
ausencia de 
servicios públicos 
de cunas hace 
que no sea una 
opción factible. 

Las cunas o 
jardines privados 
no están al 
alcance de las 
madres 
entrevistadas.

La mayoría de 
madres se 
dedica al hogar,  
a la venta 
ambulatoria o 
trabajan desde 
su casa. 

El apoyo de la 
abuela, hijas/hijos 
mayores o pareja 
es fundamental 
para que la 
madre pueda 
salir a trabajar.  

La mayoría quisiera 
poder dedicar más 
tiempo a trabajar 
fuera del hogar, 
pero considera que 
no puede hacerlo. 

Las madres que 
nunca han usado 
servicios de cunas 
desconfían de esta 
opción por malas 
experiencias abusos, 
maltrato o temores 
generados por 
rumores, noticias.

Las principales 
causas de 
satisfacción de las 
madres que son 
usuarias o exusuarias 
de los servicios de 
cunas son: la calidad 
de la alimentación y 
el ver a su hijo/a feliz.

Circunstancias que 
consideran para 
poner a su hijo en 
una cuna-jardín? 
Ubicación cercana al 
domicilio, conocer a 
las cuidadoras y “no 
tener con 
quien dejarlo”.

Las ollas comunes 
son un recurso 
muy importante 
para aliviar las 
tareas de 
muchas madres.

70% de las madres 
usuarias o exusuarias 
de cunas cuenta con 
secundaria completa 
o estudios 
superiores, mientras 
son solo 56% de las 
madres no-usuarias.

Interrupción de 
estudios o trabajo 
por parte de la 
madre, por meses 
o años, 
generalmente a 
partir del 
primer hijo.

Ninguna madre 
cuenta con un 
empleo formal.

La gran mayoría de 
entrevistadas 
señala que su 
pareja es el 
principal o único 
responsable de la 
economía 
del hogar. 


